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Dipartimento del territorio


Sezione della mobilità



La mobilità dei collaboratori

Ogni giorno, migliaia di automobilisti effettuano un tragitto pendolare per arrivare alla loro azienda. Tutti questi spostamenti non sono privi di conseguenze e creano problemi sia alle aziende ed ai loro collaboratori, che all’insieme della collettività ed all’ambiente.

Il questionario che si appresta a compilare ha lo scopo di raccogliere le informazioni sui tragitti pendolari dei collaboratori per arrivare al lavoro. 

Tali informazioni saranno utilizzate in maniera del tutto confidenziale e soltanto per il progetto Mobilità Aziendale lanciato dal Cantone nel corso del 2007 con lo scopo di rendere più sostenibili gli spostamenti aziendali. 
L’indicazione del nome della persona serve solo per motivi organizzativi.

Anno di nascita: ____________ 



Sesso:      (M       (F

Domicilio: via e numero ________________________________________________________________________

CAP ___________________ Località_______________________________ Cantone o provincia ____________

1.
Situazione di lavoro

1.1 Quanti giorni alla settimana lavora, in media, presso la sede dell’azienda?
(
(
(
(
(
(

giorni alla settimana
1
2
3
4
5
6

1.2 Se lavora meno di cinque (5) giorni alla settimana presso la sede, motivo:

(
01
Lavoro a tempo parziale

(
02
Lavoro a casa

(
03
Da casa vado spesso direttamente presso i clienti, fornitori, ecc. 

(
04
Altre ragioni: _________________________________________

1.3
Orario di lavoro:

(
01
Fisso, non esistono turni

(
02
Fisso, secondo i turni

(
03
Orario flessibile scelto da me

(
04
Orario variabile a seconda delle necessità di lavoro

1.4
Orario tipico:

	
	
	Esempio
	
	Ogni giorno
	Oppure:
	Lunedì
	Martedì
	Mercoledì
	Giovedì
	Venerdì
	Sabato
	Domenica

	Inizio ore


	
	7:45
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Fine ore


	
	12:00
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Inizio ore


	
	13:30
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Fine ore


	
	17:45
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


1.5 Durante la pausa pranzo:

(
01
Pranzo all’interno dell’azienda (mensa,…)

(
02
Pranzo nei dintorni, senza usare l’auto

(
03
Uso l’automobile (rientro a casa,…)

1.6
Ore straordinarie:

(
01
Nessuna o raramente

(
02
Almeno una volta alla settimana prolungando l’orario normale

(
03
Almeno una volta alla settimana in altri momenti (altri turni)

Orario di fine lavoro in caso di straordinari: _________________

2.
Spostamenti verso il luogo di lavoro

2.1
Mezzo di trasporto principale usato per andare al lavoro:(indichi il mezzo di trasporto con cui copre la maggior distanza)

(
01
A piedi

(
02
Bicicletta

(
03
Motorino / scooter / motocicletta

(
04
Treno

(
05
Bus

(
06
Auto, come guidatore

(
07
Auto, come passeggero

2.2
A volte usa un mezzo di trasporto diverso, ad esempio in certi giorni della settimana o in inverno/estate?

(
01
No

(
02
Si, in base alle stagioni (estate, inverno)

(
03
Si, in alcuni giorni della settimana

2.3
Se sì quale?

(
01
A piedi

(
02
Bicicletta

(
03
Motorino / scooter / motocicletta

(
04
Treno

(
05
Bus

(
06
Auto, come guidatore

(
07
Auto, come passeggero

2.4
Distanza casa-lavoro (solo andata), senza deviazioni eccezionali:

Km _______________

2.5
Tempo di viaggio da casa al posto di lavoro (solo andata)
Ore _____ min ______

2.6
È d’accordo con le seguenti affermazioni? 

	“I miei spostamenti casa-lavoro…
	Non d’accordo
	Non molto d’accordo
	In parte d’accordo
	Assolutamente d’accordo
	

	… richiedono troppo tempo”
	(
	(
	(
	(
	01

	… costano troppo”
	(
	(
	(
	(
	02

	… sono poco confortevoli”
	(
	(
	(
	(
	03

	… sono poco sicuri”
	(
	(
	(
	(
	04

	… sono una fonte di stress”
	(
	(
	(
	(
	05

	… dovrebbero essere più rispettosi dell’ambiente”
	(
	(
	(
	(
	06


3.
Spostamenti professionali

	
	
	Quante volte alla settimana

	3.1
Con che frequenza compie spostamenti durante lo svolgimento del suo lavoro?
	Mai

(
	di rado

(
	1

(
	2

(
	3

(
	4

(
	5

(
	6

(


3.2
Quale mezzo di trasporto normalmente utilizza per questi “spostamenti di lavoro”?

(
01
A piedi

(
02
Bicicletta

(
03
Motorino / Scooter / Motocicletta

(
04
Treno

(
05
Bus

(
06
Auto personale

(
07
Auto dell’azienda

4.
Domanda per chi va a piedi o usa la bicicletta, il bus o il treno come mezzo di trasporto principale

4.1
Vi sono problemi o difficoltà che a suo avviso potrebbero essere risolte? Quali?

Se utilizza la bicicletta, il bus, il treno o va a piedi, questa è l’ultima domanda per lei, grazie della sua disponibilità!

5.
Domande per chi usa l’auto (come guidatore o come passeggero), il motorino, lo scooter o la motocicletta come mezzo di trasporto principale

5.1
Costo del parcheggio sul luogo di lavoro, al mese
( gratuito
CHF ______________

5.2
Il parcheggio le è messo a disposizione dall’azienda?
( Si       ( No

5.3
Eventuali attività durante il viaggio di ANDATA (da casa al lavoro)

	
	Quante volte alla settimana
	

	
	Meno di 1
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	

	Nessuna attività                                    (
	
	
	
	
	
	
	
	01

	Accompagnare i figli
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	02

	Accompagnare altri membri della famiglia
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	03

	Fare acquisti
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	04

	Tempo libero e svago
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	05

	Altro:_____________________________
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	06


5.4
Eventuali attività durante il viaggio di RITORNO (dal lavoro a casa)

	
	Quante volte alla settimana
	

	
	Meno di 1
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	

	Nessuna attività                                    (
	
	
	
	
	
	
	
	01

	Accompagnare i figli
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	02

	Accompagnare altri membri della famiglia
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	03

	Fare acquisti
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	04

	Tempo libero e svago
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	05

	Altro:_____________________________
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	(
	06


5.5
Sarebbe disposto ad utilizzare i mezzi pubblici per recarsi al lavoro?

(
01
No 

(
02
Si, senz’altro 

(
03
Si, alle seguenti condizioni (possibili più risposte):

(
30
Se gli orari di arrivo e partenza coincidessero con l’orario di lavoro

(
31
Se la fermata del trasporto pubblico fosse più vicina a casa

(
32
Se la fermata del trasporto pubblico fosse più vicina al posto di lavoro

(
33
Se il tempo di viaggio fosse uguale o al massimo una volta e mezza più lungo

(
34
Nel caso in cui dovessi pagare per un posto di parcheggio presso l’azienda

(
35
Se ricevessi un contributo per l’abbonamento dei mezzi pubblici

(
36
Se l’azienda fornisse dei mezzi di trasporto per gli spostamenti di lavoro

(
37
Se fossi sicuro di arrivare in orario (senza ritardi)

(
38
Se fossero predisposti gli accorgimenti a favore dei disabili

(
39
Altre condizioni ………………………………………………………………………….

5.6 Sarebbe disposto a fare il viaggio in auto con altri colleghi che fanno lo stesso percorso

(
01
È ciò che faccio già ora

(
02
No

(
03
Si, senz’altro

(
04
Si, alle seguenti condizioni (possibili più risposte):

(
40
Se l’azienda provvedesse a trovare i partner di viaggio

(
41
Se questo permettesse di avere un parcheggio comodo riservato

(
42
Se l’azienda mi garantisse il rientro a casa in caso di emergenza

(
43
Se si perde solo poco tempo

(
44
Nel caso in cui dovessi pagare per un posto di parcheggio presso l’azienda

(
45
Se trovassi soluzioni alternative per le attività che svolgo lungo il percorso da casa al lavoro come: portare i figli all’asilo/scuola, fare acquisti, tempo libero e svago, …

(
46
Se l’azienda fornisse dei mezzi di trasporto per lo spostamento durante il lavoro

(
47
Se lungo il percorso ci fossero dei posteggi dove incontrarsi

(
48
Altre condizioni ………………………………………………………………………….

5.7  Sarebbe disposto ad usare la bicicletta per recarsi al lavoro?

(
01
No

(
02
No, perché abito troppo distante

(
03
Si, senz’altro

(
04
Si, alle seguenti condizioni (possibili più risposte):

(
40
Se ci fossero migliori e più sicuri itinerari ciclabili per recarsi al lavoro

(
41
Se ci fosse un percorso diretto

(
42
Se fosse possibile parcheggiare la bicicletta al riparo e al sicuro

(
43
Se fossero realizzate le docce e gli spogliatoi sul luogo di lavoro

(
44
Nel caso in cui dovessi pagare per un posto di parcheggio presso l’azienda

(
45
Se trovassi soluzioni alternative per le attività che svolgo lungo il percorso da casa al lavoro come: portare i figli all’asilo/scuola, fare acquisti, tempo libero e svago, …

(
46
Se fosse offerto un rimborso o un incentivo finanziario per recarsi al lavoro in bicicletta

(
47
Altre condizioni………………………………………………………………………….

5.8
Sarebbe disposto ad utilizzare un sistema di autobus aziendali, se l’azienda ne organizzasse uno?

(
01
No

(
02
Si, senz’altro

(
03
Si, alle seguenti condizioni (possibili più risposte):

(
30
Se il costo fosse al massimo di CHF …………. al mese

(
31
Se il tempo di viaggio fosse al massimo di ……… minuti in più rispetto ad ora

(
32
Se gli orari di arrivo e partenza fossero combinati con l’orario di lavoro

(
33
Se avessi la fermata al massimo a ……… metri da casa

(
34
Nel caso in cui dovessi pagare per un posto di parcheggio presso l’azienda

(
35
Se fossi sicuro di arrivare in orario (senza ritardi)

(
36
Se trovassi soluzioni alternative per le attività che svolgo lungo il percorso da casa al lavoro come: portare i figli all’asilo/scuola, fare acquisti, tempo libero e svago, …

(
37
Se fossero predisposti gli accorgimenti a favore dei disabili

(
38
Altre condizioni ………………………………………………………………………….

Grazie della sua disponibilità!

6.
Suggerimenti

Ha osservazioni o suggerimenti riguardo ad una migliore organizzazione della mobilità dell’azienda? 

(spostamenti casa-lavoro e spostamenti professionali)
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